EVROPSKE UJEDNANI O DOBROVOLNEM KODEXU CHOVANI
PRO POSKYTOVANI INFORMACI O UVERECH NA BYDLENIi PRED
UZAVRENIM SMLUVY (, UJEDNANI")

Toto ujednéni bylo siednano a prijato evropskymi organizacemi spotiebiteli a evropskymi sdruZenimi
ptisobicimi v odvétvi poskytovani Uvéra, které nabizeji Gvéry na bydleni (viz nize). Ujednani vytvéei
podpuarny rdmec pro dobrovolny kodex chovani (déle jen , kodex“), ktery by méla provést kazda instituce
nabizejici spotiebiteli Uvéry na bydleni.

Seznam signatéiti tohoto ujednani je obsaZen v priloze.

Ujednani je rozdéleno do dvou ¢asti:
e Cést I: Podminky provédéni asledovani pinéni afungovani dobrovolného kodexu.

e (Cést II: Obsah dobrovolného kodexu z hlediska informaci poskytovanych spotiebitelim pied uzavienim
smlouvy:

- obecnéinformace o nabizenych Gvérech na bydleni,

- konkrétni osobni informace poskytnuté ve fazi predsmluvniho jednani prostiednictvim ,,evropského
standardizovaného informacniho piehledu”.

Cilem kodexu je zgjistit srovnatelné a transparentni informace.

Rozsah piisobnosti dobrovolného kodexu

Kodex plati pro poskytovani informaci spotiebitelim o tuzemskych a zahrani¢nich Gvérech na bydleni.

Definice , Uvéru na bydleni” pro uéely kodexu

,Uvér na bydleni* je spotiebitelskym Gvérem pro koupi nemovitosti do soukromého vlastnictvi nebo pro
provedeni stavebnich Uprav na nemovitosti v soukromém vlastnictvi nebo na nemovitosti, jez mé spotiebitel
v umyslu koupit, zgjistény bud’ hypotekdrnim zastavnim pravem na nemovitosti nebo jistinou obvykle
pouZivanou ve ¢lenském staté k dosazeni uvedeného Gcelu.

Uvéry na bydleni, pro které plati smérnice tykajici se spotiebitelského tvéru (87/102) jsou vylougeny
Z rozsahu puasobnosti kodexu.



CAST |: PODMiNKY PROVADENI

Dobrovolny kodex se provede takto:
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nérodnim ¢lenim avyzve je k tomu, aby:

2.1.  winili oficiélni verejné prohlaeni, Ze pristupuji ke kodexu,
2.2.  piijali veSkerd nezbytna opatieni k uc¢innému provadéni kodexu, tj. aby mimo jiné vyzvali
jednotlivé instituce, které se rozhodly fidit se kodexem, aby:
2.2.1. svou povinnost dodrZovat kodex oznamily do 6 meésict od ratifikace ujednani,
2.2.2. zvergnily své pristoupeni ke kodexu, a
2.2.3. oznamily svou povinnost pouZivat kodex spolu s datem uskutecnéni Ustiednimu
rejstiiku (viz bod 7.2).

Datum provedeni kodexu by se mé&lo stanovit na dobu 12 mésici ode dne ozndmeni povinnosti
pouZivat kodex.

Kodex bude zvefeinén a jeho kopie budou dostupné v kazdé pobocce jednotlivych instituci, které ke
kodexu pristoupi.

Dostupné kopie kodexu budou vZzdy obsahovat presny nézev, adresu a telefonni ¢islo ptislusného
organu, na ktery se spotiebitelé mohou obrétit, pokud se setkaji s problémy ohledné pouZivani kodexu.

Prostrednictvim zvl&&tniho odkazu v ,evropském standardizovaném informacnim piehledu” budou
spotiebitel € informovani o tom, Ze kodex existuje a kde do n¢j 1ze nahliZet a potizovat si z ného kopie.

,,,,,

provédéni kodexu.

Evropska komise uvedla, Ze:

7.1.  budesledovat, jak je kodex ptijiméan ajak je ucinny, a

7.2.  zgjisti, aby byl ziizen Ustredni rejstiik pro evidenci instituci, které nabizeji Uvéry na bydleni,
s uvedenim, zda kodex prijaly nebo neprijaly,

7.3.  vydadoporuceni tykajici se dobrovolného kodexu, jak se piedpoklada ve sdéleni KOM (1999)
232 ze dne 11.5.1999,

7.4.  beéhem dvou let po doporuceni prezkouma fungovani kodexu na zékladé vysledkt ziskanych
v pribéhu sledovani, ve vyroénich zpravéach o pokroku piedloZenych evropskymi organizacemi
pasobicimi v odvétvi poskytovani Uvéra a na zékladé jakychkoliv dalSich dostupnych
informaci.

Bezprostiedné poté bude kodex pod zastitou Evropské komise znovu provéien viemi Ucastniky dialogu
na z&klad¢ ndleza vyplyvajicich z prezkoumani provedeného Komisi.

Kodex budou moci dodrZovat i jiné instituce, které nejsou ¢leny evropskych sdruZeni pisobicich
v odvétvi poskytovéani Gveri, a presto kodex prijaly.



CAST I1: DOBROVOLNY KODEX CHOVANIi PRO POSKYTOVANI INFORMACI
O UVERECH NA BYDLENI PRED UZAVRENIM SMLOUVY

Jednd se o dobrovolny kodex chovani (, kodex"), ktery stanovi, jaké informace o Uvérech nabydleni je nutno
poskytnout spotiebiteli pied uzavienim smlouvy. Kodex tvori zaklad evropského ujednani o dobrovolném
kodexu chovani pri poskytovéani informaci o Uvérech na bydleni (definovanych v ujednani) pred uzavienim
smlouvy, které siednala a schvdlila evropska sdruZeni spotiebitelt a evropska sdruZeni ptisobici v odvétvi
poskytovani Gvéra.

Instituce, které pristoupily ke kodexu, se zavazuji, Ze spotiebiteli poskytnou v souladu se sjednanymi
podminkami provéadéni av niZe uvedené podobe:

- obecné informace o nabizenych Gvérech na bydleni,
- konkrétni osobni informace poskytnuté ve fézi predsmluvniho jednani prostiednictvim ,evropského
standardizovaného informa¢niho piehledu”.

Kone¢né rozhodnuti, zda bude nabidka Gvéru piijata, ztistava na spotiebiteli.



1. Obecné infor mace poskytnuté spotiebiteli

Z&ladni informace o Uvérech na bydleni by mély obsahovat ndsledujici informace, a to ve stejném formétu
jako poskytnuté zakladni informace:

A — Poskytovatel Uvéru:
1. Nazev aadresa poskytovatele Uvéru.

2. Pripadné nazev a adresa zprostiedkovatele.

B — Uvér nabydleni:
1. Ugd, naktery Ize Gvér na bydleni pouZit.
2. Druh zgji&eni.

3. Popis druhi nabizenych Gvért na bydleni se strucnym vysvétlenim rozdilt mezi produkty s pevnou nebo
proménlivou Urokovou sazbou, véetné vysvétleni souvisejicich dopada pro spotiebitele.

4. Druhy Urokovych sazeb — pevnd, proménliva a kombinovana.
5. Uvedeni nakladi spojenych s béZznym Gvérem na bydleni, které vzniknou spotiebiteli.

6. Prehled souvisgjicich sloZzek nakladd, jako napi. spravni ndklady, néklady na pojisténi, na pravni sluzby,
na zprostiedkovatel ské sluzby atd.

7. Razné dostupné moznosti splaceni Gvéru poskytovateli Gvéru (popt. véetné poctu, pravidelnosti, vyse
splatek).

8. Zdaexistuje moznost piredéasného splaceni (pokud ano, za jakych podminek).
9. Zdajenutné provést ocenéni majetku, pokud ano, kdo je provede.

10. Obecné informace o danovych Ulevéch poskytovanych na Groky z Gvéru na bydleni nebo jiné obvyklé
vergjné zvyhodnéni nebo o kontaktu, na kterém |ze ziskat dal&i rady jak postupovat.

11. Pripadna lhtta ke zvéZeni.

12. Potvrzeni, Ze ingtituce piistoupila ke kodexu, suvedenim, Ze kopii kodexu |ze ziskat u prepdzky této
instituce.



2. Nezbytné infor mace obsazené v , evr opském standar dizovaném infor maénim piehledu”

Obsah evropského standardizovaného informagniho piehledu je uveden nize.

EVROPSKY STANDARDIZOVANY INFORMACNI PREHLED

Tyto standar dizované infor mace j sou sou¢asti ,, Dobrovolného kodexu chovéani pro poskytovani informaci o Gvéru na bydleni pied uzavirenim

smlouvy“, jehoz kopii miazZete ziskat u VVaseho poskytovatele Gvéru.

Polozka

Popis

Uvodni &ast

» Tento dokument neni pravné zavaznou nabidkou.

Ciselné Udaje jsou podény v dobré viie a presné vyjadiuji nabidku, kterou &ini
poskytovatel Gvéru za aktudlnich trznich podminek vychézejicich z poskytnutych
informaci. Je tieba uvést, Ze ¢iselné Udaje mohou kolisat v zavislosti na trznich
podminkéach.

Poskytnutim téchto informaci se poskytovatel Uvéru nezavazuje k poskytnuti
aveéru.”

1 Poskytovatd Gvéru

2 Popis produktu

V této ¢asti je tieba produkt stru¢ng, ale jednoznacné popsat.

Mélo by byt jasné uvedeno, zda je produkt hypotekarnim zéstavnim pravem nebo
jinym béznym zajistovacim prostiedkem.

Mélo by byt zigimé, zda je nabizeny produkt Urokovym Uvérem na bydleni (tj.
dluznik po dobu trvani diuhu splaci pouze poplatky s spojené sobsluhou diuhu a
dluznou ¢astku zaplati jednorazové na konci) nebo zda se jedna o splétkovy Uvér na
bydleni (tj. dluznik po dobu trvani Gvéru splaci Urok ajednotlive splétky).

Mélo by byt ziejmé, zda podminky Gvéru na bydleni zavisi na kapitdlu poskytnutém
spotiebitelem (vyjadieném pripadné procentualné z hodnoty nemovitosti).

Pokud podminky Uvéru na bydleni zavisi na zagjisténi poskytnutém tieti osobou,
melo byt to byt v informacich jednoznaéné uvedeno.

3 Nominani drokova
sazba (druh sazby a
délka pevné
stanovené lhity)

Tato ¢ast by méla informovat o zékladni podmince Uvéru na bydleni — Grokové
sazbé. Popis by mél pripadné obsahovat podrobné informace o zménach Urokové
sazby, véetné napi. Ihat k prezkoumani, [hat, béhem kterych bude zachovana stejna
Urokova sazba, a souvisejici dolozky o penalizaci rozpéti irokoveé sazby apod.

Popis by m¢l obsahovat:

- zda je proménliva sazba opatiena indexem nebo neni a

- pripadné podrobné informace o indexu.

4  Roéni sazba v
procentech zaloZena
na vnitrostatnich
predpisech, piipadné
na skute¢né miie

Jestlize vnitrostatni prévni Uprava nestanovi ¢iselnou hodnotu roéni procentni
sazby, méla by se pouZivat rovnocenna realné sazba.




Vy3e poskytnutého
Uvéru ameéna

Délka platnosti
smlouvy o poskytnuti
Gvéru na bydleni

Pocet a pravidelnost
splatek (mize
podléhat zmeénam)

VysSe kazdé jednotlivé
splatky v piipade
splatkového Uvéru na
bydleni (maze
podléhat zmeénam)

V piipadé urokového
avéru na bydleni:

Poskytovatel Uvéru by mél uvést skutecnou nebo nazornou vysi:

a) kazdé pravidelné platby Uroku v souladu s pravidelnosti plateb (viz bod 7),

v?/:tika,zdiprawdelne b) kazdé pravidelné placené platby odvadéné ve prospéch nastroje pro splaceni

piaty roku, v souladu s pravidelnosti plateb (viz bod 7).

gz;fgféz;%%zne M¢élo by se upozornit na skutecnost, Ze se muze stét, Ze nastroj pro splaceni mozna

orospéch splétkového nepokryva celou pujcenou éastku.

nastroje Jestlize poskytovatel Uvéru poskytne i nastroj pro splaceni a zahrne jg do nabidky,
pak by mélo byt zigjmé, zda je nabidka spjata se smlouvou o uvedeném néstroji pro
spléceni uzavienou se spotiebitelem.

10 Dalsi piipadné | Musi byt predloZen piehled poc¢atecnich jednorézovych nékladu, které je spotiebitel

jednorézové ndklady | povinen zaplatit, jestlize Gvér na bydleni piijme.
Jestlize poskytovatel Gvéru primo nebo neprimo spravuje tyto naklady, je tieba
piedlozit odhad nékladi.
Eventudlné musi byt ziejmé, zda néklady musi byt hrazeny bez ohledu na vysledek
Zadosti 0 poskytnuti Gvéru na bydleni.
Tyto naklady by napiiklad mohly zahrnovat:
- sprévni naklady,
- poplatky za pravni sluzby,
- ocenéni majetku.
Jestlize nabidka zavisi na tom, zda spotiebiteli tyto sluzby poskytne poskytovatel
avéru (pokud to je v souladu svnitrostatnimi préavnimi predpisy), musi to byt
jednoznatné uvedeno.

11 Dalsi  opakujici se | Tento piehled by meél napiiklad zahrnovat:
naklady (nezahrnuté | - pojisténi proti nesplaceni Gvéru (ztrata zaméstnani/smrt),
v bodé 8) - pojisténi proti pozaru,

- pojisténi nemovitosti a vybaveni domacnosti.

JestliZze nabidka zavisi na tom, zda spotiebiteli tyto sluzby poskytne poskytovatel
Gvéru (pokud to je vsouladu svnitrostatnimi pravnimi piedpisy), musi to
jednoznatné uvedeno.




12 Predc¢asné splaceni

Poskytovatel Gvéru by mel uvést:
- moZnost a podminky predéasného splacenti,
- véetné platnych poplatka.

Pokud poplatek nelze v tomto stédiu urcit, je tieba uvést, Ze musi byt zaplacena
¢astka postacujici k pokryti nékladt poskytovatele Uvéru spojenych s ukonéenim
poskytovani Gvéru.

13 Postup pro podani
interni stiznosti

Nazev, adresa atelefonni ¢islo kontaktniho mista.

14 Nazorny piehled
splaceni

Poskytovatel avéru by meél piredloZit nazornou a prehlednou tabulku spléceni, ktera
obsahuje al espori:

- mési¢ni nebo pripadné ¢tvrtletni splétky v prvnim roce,

- navazujici ro¢ni ¢astky po celou dobu trvani Gveéru.

Tabulka by méla obsahovat tdaje o:

- vy§ splaceného kapitalu,

- Urokové vysi,

- nesplaceném kapitalu,

- vySi jednotlivych splétek,

- vy§i kapitalu a aroki.

Z tabulky by mélo jednoznaéné vyplyvat, Ze se jedna pouze o demonstrativni

znazornéni a méla by obsahovat nédlezité upozornéni, pokud je nabizeny Gvér
arocen promeénlivou Urokovou sazbou.

15 Povinnost oteviit
bézny Ucet a Gcet, na
ktery je vyplacena
mzda/plat,

u poskytovatele Uvéru
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