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INVESTICNI SLUZBY
V UNICREDIT BANK CZECH
REPUBLIC AND SLOVAKIA, A.S.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., jako jedna z pfednich bank v Ceské republice
by timto rada informovala své zakazniky o investi¢nich sluzbach a dopliikovych investi¢nich
sluzbach, o jednotlivych investi¢nich nastrojich a také o principech ochrany zakaznik( investi¢niho
bankovnictvi.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., je soucasti silné a vykonné evropské bankovni
skupiny UniCredit s dominantnim postavenim ve stfedni a vychodni Evropé. Diky tomu UniCredit
Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., usnadnuje svym zakaznikim mezinarodni obchod a
kontakty s jejich partnery.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., nabizi komplexni a kvalitni produkty a sluzby
poskytované osobnimi bankéfi vybavenymi odpovidajici odbornosti a dostateénym rozsahem
kompetenci. Ke kazdému zakaznikovi pfistupuje osobni bankéf individualné a pfipravuje pro néj
smysluplna, uzite€na a efektivni feSeni a nabidky. Vztah osobniho bankéfe se zakazniky je zalozeny
na vzajemné divére a diskrétnosti.

Udaje o UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., zakladni informace o
poskytovanych investi€nich sluzbach

Udaje o bance:
obchodni firma: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

sidlo: Praha 4 - Michle, Zeletavska 1525/1, PSC 140 92

IC: 64948242

zapis do obchodniho rejstfiku: oddil B, vlozka 3608 obchodniho rejstfiku vedeného M éstskym
soudem v Praze

(v tomto dokumentu téz jen ,Banka®).

Informace o povoleni k poskytovani investicnich sluzeb
Banka splnila podminky pravnich predpist a pozadavky Ceské narodni banky a disponuje povolenim
ve vztahu k poskytovani investi¢nich sluzeb a jednotlivym investi€énim nastrojum.

Zakladni rozsah povoleni v ¢lenéni na jednotlivé investiéni sluzby a nastroje, dle zakona &. 256/2004
Sb., o podnikani na kapitalovém trhu (,Zakon"), Ize graficky a zjednodusené vyjadfrit takto:
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Investi¢ni nastroje, kterych se sluzba tyka
Investi¢ni cenné Cenné papiry Nastroje penézniho| Derivaty a obdobné
papiry (akcie, kolektivniho trhu nastroje
dluhopisy apod.) | investovani
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apod.)
Piijimani a predavani pokynd \ \ \ \
Provadéni pokynti na uget zakaznika | \ \ \ \
Obchodovani na vlastni ucet \/ \/ \/ \/
s, | Obhospodarovani majetku zakaznika \ \ \ \
o
3 Investi¢ni poradenstvi v l l l
»
= Provozovani mnohostranného
3,% obchodniho systému, organizovaného
® | obchodniho systému
>
£ | Upisovani nebo umistovani emisi ~ <
Uschova a sprava investiénich nastroji | v v \
pro zakaznika
Poskytovani tvéru nebo puajcky \/ \/ \/ \/
zékaznikovi
Poradenska &innost tykajici se struktury \/
kapitalu
- Investi¢ni vyzkum a finanéni analyza \/ \/ \/ \/
e
N | Devizové sluzby souvisejici s v
) poskytovanim investi¢nich sluzeb
‘o
E Sluzby souvisejici s upisovanim N N
%_ SluZba obdobna investi¢ni sluzbé, ktera
D° se tyka véci, k niZ je vztazena hodnota
derivatu

Detailni rozsah a pfesny vyc&et je mozno ovéfit na webovych strankach Ceské narodni banky.
Statni dohled nad kapitalovym trhem v Ceské republice vykonava Ceska narodni banka.
Povoleni Ceské narodni banky k poskytovani investiénich sluzeb Bance bylo vydano dne 16.
ledna 2004, pod €. j. 2004/141/520.

Kontaktni Gidaje Ceské narodni banky jsou nasledujici:
Ceska narodni banka

Na Piikopé 28

115 03 Praha 1

tel.: 224 411 111

fax: 224 412 404

www.cnb.cz

Zelena linka (zejm. pro pfipadné stiznosti): tel.: 800 160 170
(Adresa podatelny: Ceska narodni banka, Senovazna 3, 115 03 Praha 1, Elektronicka
podatelna:

podatelna@cnb.cz)

Clenstvi Banky v profesnich asociacich, vefejnych trzich a vypofadacich systémech:
- Ceska bankovni asociace (http://www.czech-ba.cz)

- Asociace pro kapitalovy trh CR (http://www.akatcr.cz)

- Burza cennych papirt Praha, a.s. (www.pse.cz)

- Centralni depozitaf cennych papirt, a.s. (www.cdcp.cz)
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mailto:podatelna@cnb.cz
http://www.czech-ba.cz/
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l. Komunikace se zakazniky

Banka klade duraz na flexibilni a promptni komunikaci se zakazniky. Zakaznik se muze s
dotazem tykajicim se investicni sluzby anebo nastroje obratit na svého poradce. Pokud si
zakaznik neni jisty kontaktnim Udajem na svého poradce, mlize se obratit na infolinku +420
221 210 031. Dalsi kontaktni udaje jsou uvedeny na : www.unicreditbank.cz.

Banka je schopna komunikovat se svymi zakazniky nejen v Cesting, ale i v angli¢tiné. Stejné
tak klicova smluvni dokumentace Banky je vedle ¢estiny dostupna i v anglictiné.

Komunikace mezi Bankou a zakaznikem pfi vykonu investi¢ni sluzby, zejména ohledné
zadavani pokyna, probiha osobné na obchodnim misté Banky, zasadné pisemné, nebo pokud
je tak vyslovné ujednano, telefonicky nebo elektronickou formou, napfiklad prostifednictvim
mobilni aplikace. Konkrétni pravidla pro zadavani pokynu zakaznikem jsou upravena ve
smlouvé a/nebo obchodnich podminkach.

Zaznamy komunikace

Banka je povinna zajistit, aby o v8ech ji provadénych sluzbach, ¢innostech a obchodech byly
vedeny dostateéné zaznamy. Zaznamy obsahuji i nahravani telefonnich hovord Cdi
elektronické komunikace tykajici se poskytovani sluzeb na zakladé smlouvy, a to i v pfipadé,
Ze k poskytnuti sluzeb nevedou. Kopie zaznamu budou na vyzadani k dispozici po dobu péti
let.

Konfirmace a vypisy

Banka poskytuje svym zakaznikim pravidelné zpravy o poskytovanych sluzbach. U sluzeb,
kde Banka pfijima pokyny zakaznika, je zakaznik o provedeném obchodu informovan bez
zbyte¢ného odkladu poté, kdy byl obchod proveden (resp. kdy Banka informaci o provedeni
obchodu obdrzela). Banka standardné pouziva v téchto informacich zkratky (nap¥. identifikace
trhu &i typ pokynu). Seznam téchto zkratek a jejich vysvétleni je uveden v dokumentu Seznam
pouzivanych zkratek, ktery je k dispozici v pobockach Banky nebo na jejich internetovych
strankach.

V pfipadé ostatnich sluzeb Banka pfedava zakaznikovi pravidelné vypisy a reporty. Rozsah,
Cetnost a terminy, resp. jejich mozné varianty stanovi pravni pfedpisy a Banka v souladu s
nimi dojednava konkrétni podminky se zakaznikem ve smlouvé dle jeho preferenci.

Jednani zékaznika prostfednictvim zastupce

Zakaznik s Bankou jedna bud osobné, nebo za néj jedna zastupce, a to (a) zakonny zastupce
(rodi¢, opatrovnik, jednatel apod.) nebo (b) smluvni zastupce (osoba na zakladé piné moci
apod.). Pfi podani pokynu Banka vyZaduje prohlaseni, ze zastupce nepotfebuje souhlas dalsi
osoby nebo organu, resp. pokud takovy souhlas je potfeba, tak jim disponuje. Za soulad
vykonu prav a povinnosti s pravnimi predpisy a rozhodnutimi pfisluSnych organu je
odpovédny zastupce.

i. Jednani zakonného zastupce
Jednani rodi¢e
Nakladani s prostfedky na uctu ditéte jako nezletilé osoby podléha zakonnym omezenim.
Zakonny zastupce je opravnén nakladat s prostfedky na uctu nezletilé osoby vyhradné v jeji
prospéch. K nakladani s prostfedky v jinych nez béznych zalezitostech pfi spravé majetku,
resp. v pripadech vyslovné stanovenych pravnimi pfedpisy, je vyzadovan souhlas
opatrovnického soudu. Banka neposuzuje, zda je pro konkrétni jednani takovy souhlas nutny.

Jednani statutarniho zastupce pravnické osoby

Pro Banku nejsou relevantni interni omezeni pravnické osoby. Podle § 162 ob&anského
zakoniku plati, ze ,Zastupuje-li pravnickou osobu €len jejiho organu zplisobem zapsanym do
vefejného rejstiiku, nelze namitat, ze pravnicka osoba nepfijala potfebné usneseni, ze
usneseni bylo stizeno vadou, nebo Ze ¢len organu pfijaté usneseni porusil.*
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ii. Jednani smluvniho zastupce
Zakaznik je povinen seznamit smluvniho zastupce s pfislusnou smlouvou a obchodnimi
podminkami a odpovida za jejich dodrzovani smluvnim zastupcem. Pokud neni vyslovné
ujednano jinak, smluvni zastoupeni zanikne umrtim zakaznika, pokud je fyzickou osobou,
resp. zanikem zakaznika, pokud je pravnickou osobou.

l. Rozsah poskytovanych investi¢nich sluzeb a souvisejici smluvni podminky

1. Poskytované investi¢ni sluzby

Banka nabizi prostfednictvim Siroké palety zahrani¢nich a domacich akcii, dluhopistl, cennych
papirt kolektivniho investovani a dalSich cennych papird svym zakaznikim moznost
investovat penézni prostfedky a obchodovat s cennymi papiry na tuzemskych i zahrani¢nich
trzich.

Podstatou smluvniho vztahu je €innost Banky, ktera na zakladé pokynu zakaznika na jeho
ucet (ve prospéch zakaznika) zpravidla svym jménem (komisionarska smlouva), obstarava
nakup a prodej cennych papir(. Banka tedy pro zakaznika provadi pfijimani, pfedavani a
obstarani jeho pokynu.

Pfevodnimi misty, kde Banka obstarava obchody s cennymi papiry, jsou zpravidla regulované
trhy (burzy apod.), anebo Banka, zejména u zahrani¢nich cennych papird, pfedava pokyn k
provedeni nékterému z obchodnikl s cennymi papiry (zpravidla ze skupiny UniCredit), ktery
ma pristup na zahraniéni trhy. V pfipadé cennych papiru, jejichz obstarani spoc€iva v zajisténi
upisu, resp. zpétného odkupu, je mistem provedeni pokynu zakaznika samotny emitent nebo
osoba povérena emitentem nebo jinou osobou (typicky v pfipadé fondl registrator a prevodni
agent).

Pro tento druh investi¢ni sluzby se na trhu zpravidla téZ pouZivaji pojmy brokerage, obstarani
anebo zprostfedkovani obchodu s investi€nim nastrojem apod.

Banka je téz profesionalnim partnerem v nabidce derivatovych produktl treasury, kde svym
zakaznikim nabizi zejména rizné varianty zajisténi proti trznim rizikiim apod.

Smluvni podminky, resp. smlouva pro derivatové a obdobné produkty, zasadné spocivaji v
tom, Ze zakaznik mize pfimo s Bankou uzavirat terminové obchody, kde je vySe budouciho
plnéni odvisla od vyvoje podkladovych veli€in (kurzli, sazeb apod.). Banka k zadosti
zakaznika navrhne parametry obchodu a je zcela na zakaznikovi, zda se rozhodne dany
obchod s Bankou uzavfit. Smluvni strany jsou povinny hradit splatné Castky plynouci ze
sjednanych obchodl. V pfipadé opci je kupujici opce povinen zaplatit jeji cenu (opéni
prémium), jinak se za obchody zdsadné Zadné poplatky nehradi.

Poskytovani pfedmétné investicni sluzby byva na trhu ¢asto oznaCovano napfiklad téz jako
¢innost treasury, dealing ¢i trading apod.

Banka je dale renomovanym poskytovatelem investi¢ni sluzby uschova a sprava investicnich
nastroja.

Smluvni vztah vedle z&kladnich €innosti spoc€ivajicich ve fyzické uschové cennych papirt a
vykonu zakladnich prav vyplyvajicich z jejich drzeni (inkaso vynosu apod.) zahrnuje sluzby
spocivajici zejména ve vedeni evidenci investi¢nich nastroju (zejména majetkové ucty apod.).

Banka zastava vyznamné misto na ¢eském trhu téz jako emitent vlastnich cennych papir,
zejména dluhopist, v€etné hypote€nich zastavnich listd. Samotny smluvni vztah je obdobny
obstarani nakupu konkrétniho vydavaného cenného papiru.
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Zakaznik se v ramci smluvniho vztahu zavazuje zaplatit Bance odménu a pfipadné souvisejici
dokumenty, kterymi jsou Sazebnik odmén za poskytovani bankovnich sluzeb (,Sazebnik®) a
Ceniky poplatkl za nakup, vyménu a zpétny odkup podilovych listt (,Cenik®).

Zakaznik je o celkové cené poskytované investi¢ni sluzby vcetné vSech poplatkd, dani
placenych prostfednictvim Banky a pfipadnych jinych souvisejicich nakladl, jakoz i dalSich
finanénich zavazku vyplyvajicich z poskytnuti investiéni sluzby vzhledem ke konkrétnimu
pokynu (obchodu) pfedem Bankou informovan.

Mimo tento pfehled jednotlivych investi¢nich sluzeb a zakladnich podminek pfislusné smlouvy
Banka vzdy umoznuje zakaznikim podrobné se pfedem seznamit se znénim smlouvy a
dalSich souvisejicich dokumentl. Specialisté Banky jsou pfipraveni zodpovédét dotazy
tykajici se poskytovani investi¢nich sluzeb a podat potfebna vysvétleni, aby mél zakaznik
pfed podpisem smlouvy dostatecnou jistotu, ze jsou mu smluvni podminky pfedem zcela
jasné.

Banka poskytuje investi¢ni sluzby pfimo, ale muize pfi jejich nabizeni vyuzivat téz spoluprace
s vazanymi zastupci podle § 32a a nasl. Zakona.

O pripadnych stfetech zajmu, o Bankou pfijimanych ¢i poskytovanych pobidkach pfi
poskytovani investicni sluzby a souvisejicich pravidlech Banky je zdkaznik informovan v
samostatném dokumentu Banky Politika stfetu zajml. Banka ma zejména nastaveny takové
postupy, které zabezpecuji informovani zakaznika o riziku pfipadného stfetu zajmu a
pobidkach zasadné na bazi jednotlivych pokynd (obchodi), pfipadné prostfednictvim
informacniho materialu k produktu nebo prostfednictvim informace na webovych strankach.
Detaily pobidek jsou k dispozici na vyZadani.

Banka zakaznikim zprostfedkovava ziskani cennych papird kolektivniho investovani
vydavanych fondem onemarkets Fund spoleénosti UniCredit Invest Lux a fondy Generali
Investments CEE. Banka dale zakaznikim zprostfedkovava ziskani cennych papirQ
kolektivniho investovani vydavanych fondy skupiny Amundi ainvesti¢ni sluzbu
obhospodarovani majetku zakaznika, je-li jeho soucasti investiCni nastroj, na zakladé volné
uvahy v ramci smluvniho ujednani (,Obhospodafovani“) poskytovanou spole&nosti Amundi
Czech Republic Asset Management, a.s. (,Obhospodarovatel®).

Samotné Obhospodarovani provadéné Obhospodafrovatelem spociva v nakupu a prodeji
investi¢nich nastroju s cilem dosahnout optimalni vykonnosti obhospodafovaného portfolia.
Pokyny k nakupim a prodejum investi¢nich nastroju do portfolia pak uréuje samotny spravce
portfolia — portfoliomanazer, nikoli zakaznik. Zakaznik se zavazuje za toto obhospodarovani
jeho majetku platit Obhospodarovateli sjednanou odménu. Na trhu se mize zakaznik setkat
s fadou oznaceni pro tuto investi¢ni sluzbu, jako je zejména portfolio management,
obhospodafovani majetku, sprava majetku, sprava aktiv, asset management apod.

Banka poskytuje svym zakaznikim téz investi¢ni sluzbu investi¢niho poradenstvi. Investi¢ni
poradenstvi je individualni doporuceni k nakupu konkrétnich investi¢nich nastroju podle
stanovenych podminek. Banka neposkytuje rady k prodeji €i drzeni investic, neurCuje vysSi
investice ani nesleduje a nehodnoti portfolio i jeho vyvoj. Doporu€eni vychazi z aktualni
situace a Banka ho poskytuje z vlastni iniciativy.

2. Investi€ni nastroje a jejich rizika

Investini nastroje je mozné délit dle rliznych hledisek. Z pohledu zakaznika jakoZzto investora
je zcela nejvhodnéjSim pfistupem clenéni z hlediska rizika, které zakaznik investovanim
podstupuje. V tomto smyslu Ize nastroje rozdélit do nasledujicich skupin:

(i) nastroje s Caste€né zajisSténou navratnosti investované ¢astky;
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(ii) nastroje nesouci riziko az 100% ztraty investované ¢astky;
(iii) nastroje nesouci riziko 100% ztraty investované ¢astky a vzniku dalSich dodatecnych
finanCnich zavazka.

Ad (i)

Investi¢ni nastroje s Caste€né zajiSténou navratnosti investované cCastky jsou zejména
nastroje, kde z pravnich predpist anebo z emisnich podminek plyne povinnost emitenta v
dobé splatnosti nastroje splatit minimalné investovanou ¢astku. Dale se jedna o nastroje, kde
navratnost jistiny je garantovana poskytnutim zaruky tfeti osoby. Nékdy je klicovou
podminkou navratnosti investované castky pozadavek drzeni téchto nastroji do jejich
splatnosti.

Obvykle se jedna o nastroje typu dluhopisy, pokladniéni poukazky, podilové listy
garantovanych podilovych fondu apod.

Bé&hem doby drzeni takového nastroje muize trzni cena nastroje kolisat, pfi¢emz toto kolisani
trzni ceny neovliviuje navratnost investované Castky v dobé splatnosti. Néktefi emitenti
a/nebo osoby poskytujici zaruku se mohou ze zakona uc¢astnit zaru€niho systému, ze kterého
je vyplacena ¢aste€na nahrada v pfipadé, kdy emitent a/nebo osoba poskytujici zaruku nejsou
schopni pinit své zavazky. V pfipadé upadkd emitenti a/nebo osob poskytujicich zaruku, ktefi
se neucastni zaruénich systému, maze byt ohrozena navratnost celé investované ¢astky.

Ad (i)

InvestiCni nastroje nesouci riziko ztraty (a to v nékterych pfipadech dokonce az 100% ztraty)
investované Castky jsou takoveé nastroje, kde neni vyuzito moznosti splatnosti nastroje u
emitenta nebo takova pravni moznost ani neexistuje. Pro investora je rozhodujici trzni cena
takoveého nastroje.

Obvykle se jedna o nastroje typu ad (i) nedrzené do splatnosti, podilové listy, certifikaty, akcie,
nakoupena opce apod.

Béhem doby drzby takového nastroje muze trzni cena nastroje vyrazné kolisat, tudiz v
okamziku realizace takového nastroje existuje riziko ztraty €asti nebo i celé investované
castky.

Ad (iii)

InvestiCni nastroje nesouci riziko az 100% ztraty investované €astky, a navic vzniku dalSich
dodate¢nych finan¢nich zavazka, jsou takové nastroje, kde existuje pravni zavazek zakaznika
hradit navic dal$i finan¢ni zavazky v zavislosti na vyvoji trzni ceny nastroje. Do této kategorie
spadaji i nastroje, které Zadnou pocatecni investici nepozaduji, ale z jejichZz podstaty vyplyva
pfipadny vznik budoucich penéznich zavazku zakaznika.

Obvykle se jedna o nastroje typu derivatl a obecné jakékoli nastroje nakoupené na uveér
(zapujcku).

Tyto nastroje jsou zpravidla spojeny s tzv. pakovym efektem. Pakovy efekt Ize obecné vyjadrit
jako mechanismus, kdy mala procentni zména ceny podkladového aktiva derivatu nebo
nastroje nakoupeného na uvér znamena nékolikanasobné vétsi procentni zménu zisku nebo
ztraty ve vztahu k vlastnim investovanym prostfedkim zakaznika.

Béhem doby drzby takového nastroje muze trzni cena nastroje vyrazné kolisat, tudiz v
okamziku realizace takového nastroje existuje riziko ztraty Casti nebo i celé investovane
¢astky, a dokonce muze dojit ke vzniku dalSich dodateénych finanénich zavazka.

PFi investi¢nim rozhodovani je tfeba zohlednit zejména oCekavany vynos, souvisejici riziko a
likviditu. V praxi se vdak maximalni hodnoty uvedenych kritérii €asto vylucuji. Maximalni vynos
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je mozné dosahnout pouze pfi nizké likvidité, resp. vysokém riziku. Naopak, pfi nizkém riziku
nebo maximalni likvidité je mozné Casto dosahnout pouze nizky vynos. Najit tedy na trhu
investici, ktera je spojena s maximalnim vynosem, maximalni bezpecnosti s maximalni
likviditou je prakticky nemozné.

3. Popis jednotlivych investi¢nich nastroju

Investi¢ni nastroje Ize rozdélit do kategorii podle obdobnych charakteristickych znaku na:
A. cenné papiry kolektivniho investovani

B. investi¢ni cenné papiry

C. nastroje penézniho trhu

D. derivaty.

A. Cenné papiry kolektivniho investovani

Cenné papiry kolektivniho investovani jsou cenné papiry predstavujici podil na investi¢nich
fondech nebo zahrani¢nich investi¢nich fondech.

Podilové listy investi¢nich fondd (zejména investi¢nich fondd ve formé podilovych fond()
Podilovy list pfedstavuje podil podilnika na podilovém fondu a se kterym jsou spojena prava
podilnika uvedena v prospektu, resp. statutu podilového fondu, zejména pravo na odkoupeni
podilového listu.

Podilové fondy jsou urcita fizena portfolia akcii, dluhopist &i jinych nastroju. Jedna se o fondy,
které sdruzuji velkou skupinu malych investor(, jejichz penize jsou investovany do tohoto
portfolia. Da se Fict, ze ve svété investovani spravcovské spoleénosti podilovych fondu touto
cestou oficialné investory zastupuji a vSechnu praci spojenou s investovanim vykonaji za né.
Kazdy investor tak vlastni podilové listy vybraného podilového fondu, jejichz hodnota
odpovida podilu zainvestovanych prostfedk( na vlastnim jméni fondu. Portfolia podilovych
fondl jsou strukturovana a udrzovana tak, aby odpovidala investi¢nim cilim uvedenym v
prospektu, resp. ve statutu, kterym se musi kazdy podilovy fond prezentovat smérem k
potencionalnim investordm ¢i vefejnosti.

Vynos zavisi na cenovém trendu podkladovych cennych papirl v koSi cennych papirt v
portfoliu fondu.

Riziko zavisi na podkladovych cennych papirech v koSi cennych papira v portfoliu fondu.

Informace o konkrétnich podilovych fondech jsou dostupné zejména v dokumentu Sdéleni
klicovych informaci (KID), ktery zakaznik obdrzi pfed zadanim nakupniho pokynu.

B. Investi¢ni cenné papiry
Investi¢ni cenné papiry jsou cenné papiry, které jsou obchodovatelné na kapitalovém trhu.

Akcie

Akcie jsou cenné papiry, které potvrzuji podil drzeny ve spoleénosti (vefejna akciova
spole¢nosti). Zakladnimi pravy akcionafl je ucast na zisku spole€nosti a pravo hlasovat na
valné hromadé akcionart (s vyjimkou preferenéni akcie).

Vynos z investic do akciového kapitalu je slozen z vyplaty dividend a cenovych ziskl nebo
ztrat a nelze ho s jistotou pfedvidat. Dividenda znamena rozdéleni vynosl na akcionafe podle
rozhodnuti valné hromady akcionaru. VySe dividendy je vyjadfena bud v absolutni vysi na
akcii nebo jako procento nominalni hodnoty akcie. Vynos ziskany z dividend ve vztahu k trzni
cené akcii se nazyva dividendovy vynos. Obecné je znacné nizSi nez dividenda uvedena jako
procento nominalni hodnoty, jelikoz trzni cena akcii je obvykle nad jejich nominalni hodnotou.
Vétsi ¢ast vynosUl z investic do akciového kapitalu je obvykle dosazena z narlstu trzni ceny
akcie.

Riziko zavisi na trznich podminkach, pokud jsou akcie obchodované na regulovaném trhu, a
situaci emitenta.
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Informace o konkrétnich emisich akcii pfijatych k obchodovani na regulovaném trhu jsou
dostupné v prospektu cenného papiru, resp. emitenti akcii pfijatych k obchodovani na
regulovaném trhu jsou povinni pravidelné zpfistupriovat stanovené informace.

Dluhopisy

Dluhopis je cenny papir, s nimz je spojeno pravo na splaceni ur€ité dluzné ¢astky odpovidajici
jmenovité hodnoté jeho emitentem, a to najednou nebo postupné k urCitému okamziku, a
popfipadé i dalSi prava plynouci ze zakona o dluhopisech nebo z emisnich podminek
dluhopisu. Na rozdil od akcie zajistuje tento druh cenného papiru pfedem stanoveny finanéni
vynos (kupon) (s vyjimkou bezkupénového dluhopisu). Dluhopisy tedy zavazuji emitenta
(dluznika) zaplatit drziteli dluhopisu (véfiteli, kupujicimu) urok z investovaného kapitalu a
splatit vysi jistiny podle podminek dluhopisu.

Vynos z dluhopisu se sklada z uroku z kapitalu a rozdild mezi kupni cenou a cenou dosazenou
pfi prodeji/lodkupu dluhopisu. Vynos je mozné stanovit pfedem pouze v pfipadé, ze bude
dluhopis drZzen do splatnosti. V pfipadé variabilnich (plovoucich) urokovych sazeb neni mozné
vynos stanovit pfedem. Pfi srovnavani ro¢niho vynosu (zalozeného na predpokladu celkové
vySe splatné puljcky) se vychazi z mezinarodnich standard( pro vypocet ro¢niho vynosu.
Dosazena cena pfi prodeji dluhopisu pfed odkupem (irzni cena) neni pfedem znama.
Nasledné mlze byt navratnost vy$Si nebo nizsi, nez je plvodné vypocteny vynos.

Riziko zavisi na trzni situaci, pokud jsou dluhopisy obchodované na regulovaném trhu a na
situaci emitenta a na pfipadnych trznich faktorech, pokud je vySe kuponu zavisla na vysi
urokové sazby. Informace o konkrétnich emisi dluhopist jsou dostupné v emisnich
podminkach dluhopisu, resp. v prospektu cenného papiru v pfipadé vefejné nabizenych
dluhopist anebo dluhopist pfijatych k obchodovani na regulovaném trhu. Emitenti dluhopist
pfijatych k obchodovani na regulovaném trhu jsou povinni pravidelné zpfistupfiovat stanovené
informace.

Strukturované dluhopisy

Strukturované dluhopisy v sobé& spojuji investici do dluhopisu a dalSiho obvykle vice
rizikového aktiva. Dluhopisova slozka zabezpecuje urcitou miru navratnosti investované
Castky, jelikoz dle zakona o dluhopisech (resp. u zahrani¢nich dluhopist dle podminek
dluhopisu) je emitent povinen splatit alespori nominalni hodnotu dluhopisu. Rizikova Cast
strukturovaného dluhopisu se poji s kupénem. VySe kupdnu se obvykle odvozuje od vyvoje
ceny nebo hodnoty jiného podkladového aktiva (akcie, index, ménovy kurz atd.)

Vynos strukturovanych dluhopisu je odvozen od vyvoje hodnoty podkladového aktiva.

Riziko zavisi na trzni situaci, pokud jsou dluhopisy obchodované na regulovaném trhu a na
situaci emitenta a na strukture podkladového aktiva.

Informace o konkrétnich strukturovanych dluhopisech jsou dostupné zejména v dokumentu
Sdéleni kli¢ovych informaci (KID), ktery zédkaznik obdrzi pfed zadanim nakupniho pokynu.

Investi¢ni certifikaty

Investi¢ni certifikat je dluhovy cenny papir, se kterym je spojen zavazek emitenta ve splatnosti
vratit pfedem definovanou ¢astku s vynosem, ktery se odviji od ceny podkladového aktiva, na
ktera jsou certifikaty vazany. Podkladovym aktivem mohou byt akcie, akciové indexy, komodity,
meénové pary, urokové miry apod. Podminky kazdého emitovaného certifikatu jsou pfedem
definovany. Investi¢ni certifikaty nabizi moznost Gcastnit se na vyvoji cen jednotlivych cennych
papird nebo od nich odvozenych produkti. Drzitel certifikatu se pfimo podili napfiklad na
cenovém vyvoji indexu (indexovy certifikat) nebo na specialné vytvofeném koSi akcii (basket
certifikat).

Vynos investi¢niho certifikatu je odvozen od vyvoje hodnoty podkladového aktiva.

Riziko zavisi na trzni situaci, pokud jsou investi¢ni certifikaty obchodované na regulovaném
trhu a na situaci emitenta a na struktufe podkladového aktiva.

Informace o konkrétnich investi¢nich certifikatech jsou téz dostupné v dokumentu Sdéleni
klicovych informaci (KID), ktery zédkaznik obdrzi pfed zadanim nakupniho pokynu.
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C. Nastroje penézniho trhu

Penézni trh uspokojuje kratkodobé hotovostni pozadavky riiznych ekonomickych subjekt na
trhu, zejména finanénich institucich a vlady. Kratkodoba nerovnovaha v pfijmech a vydajich
vétSiny téchto subjektl vyvolava potfebu vstupovat na penézni trh a stat se tak dluznikem, tedy
podmiriuje existenci tohoto trhu. Penézni trh je velmi velky a uskute€nuje se na ném velky objem
transakci. Neexistuje pro néj Zadné centralizované obchodni misto, jako je napfiklad burza pro
kapitalovy trh; jde o trh, na kterém jsou obchody uskuteCfiované zejména prostfednictvim
telefonu a elektronickych pocitaovych systémua. Vyznacuje se velkou rychlosti, kazdy
zmeskany den znamena ztratu uUrokovych pfijma, protoze vétSinou jde o velké objemy
finan¢nich prostfedku.

Nastroje penézniho trhu jsou kratkodobé dluhové cenné papiry, u nichZz doba splatnosti
nebyva delSi nez 1 rok. Patfi sem statni pokladni¢ni poukazky, vkladni listy (vkladové listy v
podminkach SR), komer&ni papiry a jiné cenné papiry pfedstavujici kratkodobé pohledavky.
Nastroje penézniho trhu zpravidla nejsou pfedmétem investovani zakaznikua, ktefi byli
kategorizovani jako retailovi, tj. neprofesionalni zakaznici.

Statni pokladnicni poukazky

Pokladni¢ni poukazka je diskontovany dluhovy papir, vydany emitentem (statem) se
splatnosti do jednoho roku. Jsou formou dluhopisu, pfiCemz drzitel pokladni¢nich poukazek
ziskava vynos az pfi jejich zpétném prodeji emitentovi (nebo pred splatnosti).

Rozdil mezi jmenovitou hodnotou a niz8§im emisnim kurzem pFedstavuje urokovy vynos z
poukazky. prostfedky ziskané emisi jsou pouzivané na preklenuti deficitu statniho rozpoctu v
béZzném roce. Vynos statnich pokladni¢nich poukazek je typicky nizSi nez mezibankovni
referenéni Urokova sazba (EURIBOR, PRIBOR), coz vyplyva z niZsi rizikovosti statu jako
emitenta. Citlivé reaguje na zmény ekonomickych podminek, urokové sazby obvykle klesaji v
obdobi recese, naopak v obdobi expanze rostou.

Riziko neplInéni je nizké, zavisi vSak na schopnosti konkrétniho statu splacet svoje zavazky.

Sménky

Sménky jsou obdobné jako pokladnini poukazky soucasti diskontniho trhu. Podstatny rozdil
je vSak v tom, Ze je emituji zejména spole€nosti, které takovymto zpusobem financuji svoje
kratkodobé potieby. Sménka predstavuje bezpodmineny a nesporny pisemny zavazek
sménecného dluznika zaplatit majiteli sménky v urCity ¢as dluznou penézni sumu. Sménka
musi mit vzdy listinnou podobu.

Vynos se sménky je ve srovnani se standardnimi terminovymi vklady vySSi v zavislosti na
investované sumé a poctu dni do splatnosti.

Urokové sazba je stanovena individualné v zavislosti na aktualni situaci na mezibankovnim
trhu. Riziko zavisi na situaci sménecného dluznika.

D. Derivaty

Derivaty jsou nastroje odvozené od podkladovych aktiv. Jde o formu terminového obchodu,
ti. mezi sjednanim obchodu a plnénim podminek z obchodu dochazi ke zpozdéni.
NejrozSifenéjSimi podkladovymi aktivy jsou urokové, ménové, akciové nastroje nebo
komodity. Mezi hlavni divody vzniku a vyuzivani finan¢nich derivatd ekonomickymi subjekty
patfi pfedevSim snaha zajistit se pred finan¢nimi riziky, spekulativnimi obchody dosahovat
vy$88i zisky a efektivné vyuZzivat volné finanéni prostfedky.

Zakladni funkce derivatu:

- spekulace jsou zalozené na oc€ekavani budoucich pohybd ceny podkladového aktiva;
spekulanti nakupuji podkladova aktiva na jejich budouci doruceni tehdy, kdyz véfi, Ze jejich
cena (kurz) na promptnim trhu bude v budoucnu vy3$Si nez sou€asna cena na forwardovém
trhu; vyhodou spekulativnich operaci je, ze vyzaduji pouze nizky nebo zadny kapital.

- arbitraz znamena dosahovani zisku vyuzitim cenovych rozdilt stejného aktiva nebo nastroje
obchodovaného na dvou nebo vice trzich; arbitrazér koupi pfisludné aktivum anebo nastroj
na trhu, kde je jeho cena nizsi a proda ho na trhu, kde je jeho cena vy$Si; arbitrazér podstupuje
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pouze minimalni riziko, protoze obé transakce se uskutec€riuji soucasné.

- hedging mlze byt charakterizovan jako zmirfiovani, rozkladani a pfenaseni finan¢nich rizik
na jiné subjekty; existuje vice hedgingovych strategii, a to zabezpec€eni pfed zménou ceny
komodity, zménou kurzu cenného papiru, zménou urokovych sazeb, zménou ménového
kurzu &i zabezpeceni pfed zménou na trhu cennych papiru.

Derivaty
Pevné terminované kontrakty Opcni terminované kontrakty
forwardy futures swapy opce
ménoveé ménové ménové ménové
urokoveé urokové urokoveé urokové
akciové akcioveé akcioveé akcioveé
komoditni komoditni komoditni komoditni

Forward — prfedstavuje zavazek kupujiciho koupit urcité mnozstvi podkladového nastroje k
uréitému datu v budoucnosti za stanovenou cenu; s forwardy se obchoduje na OTC trzich,
nikoli na burze. Riziko z vypofadani obchodu nese klient sam, protoze vypofadani se déje
bilateralné mezi kupujicim a prodavajicim;

Futures — od forwardu se liSi v tom, ze podminky kontraktu jsou standardizované a ze se s
nim obchoduje na specializovanych burzach nikoli OTC; podminky kontraktu podrobnéji
stanovuje burza, na které se s danym kontraktem obchoduje; riziko vypofadani nese burza,
Swap — zavazuje dvé strany k vyméné urcitych podkladovych aktiv v uritych intervalech v
budoucnu; jde vlastné o dva anebo vice forwardl, které jsou navzajem smluvné propojené;
se swapem sa donedavna obchodovalo pouze OTC, ale v posledni dobé projevily zajem o
obchodovani se swapy i burzy;

Opce — na rozdil od ostatnich derivatl je s nimi spojena nejen povinnost, ale i pravo vlastnika
na nakup anebo prodej urcitého nastroje k urcitému datu nebo po urcitém ¢ase v budoucnosti
za stanovenou cenu, a zavazek prodavajiciho opce prodat nebo koupit dany nastroj za
stanovenych podminek.

Jednotlivé typy finanénich derivatd maji nékolik spoleénych znaku:

» jde o obchodovani s pravy, tj. s pravem koupit nebo prodat jisté aktivum, resp. ziskat
jisté plnéni

» vzdy jde o urcitou formu terminovaného kontraktu, pfi kterém mezi uzavienim dohody
a jejim pInénim uplyne jista dohodnuta doba

» kontrakt muze byt uzavieny pouze tehdy, kdyZ maji smluvni strany rozdilné trzni
ocekavani, tj. jedna strana o¢ekava rast hodnoty podkladového aktiva a druha naopak,
jeji stabilitu (resp. pokles)

> predpokladem uspésného rozvoje jednotlivych typl finanénich derivatl je dostatecné
likvidni trh podkladovych aktiv

» vynos z derivatovych obchodu zavisi na trZznich podminkach a vyvoje ceny
podkladovych aktiv

» riziko zavisi na trznich podminkach

Informace o konkrétnich derivatech jsou dostupné zejména v dokumentu Sdéleni kliCovych
informaci (KID), ktery zakaznik obdrzi pfed zadanim nakupniho pokynu.

4. Obecné poudeni o podstaté jednotlivych typu rizik souvisejicich s investi¢nimi nastroji

Trzni riziko — znamena riziko zmény (poklesu) trzni ceny nastroje vlivem nékterého z trznich
faktor( (urokova sazba, ménovy kurz, cena podkladovych aktiv apod.). Mezi formy trzniho
rizika patfi napfiklad ménové a urokové riziko.

Ménové riziko — je jedna z forem trzniho rizika, mé&nové riziko zvySuje celkové trzni riziko
nastroje jako nasledek mozné zmény ménového kurzu. Napf. cenné papiry denominované v
USD pfi nasledném oslabeni USD zaznamenavaji pokles trzni hodnoty vyjadiené v CZK, aniz
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by se cena téchto cennych papir vyjadfena v USD jakkoli zménila. Ménové riziko se tyka
zejména nastroji denominovanych v jiné nez tuzemské méné a ménovych derivata.

Urokové riziko — je dal$i z forem trzniho rizika a vyjadfuje zménu (poklesu) trzni ceny nastroje
v zavislosti na zmé&né urokovych sazeb. Urokovému riziku jsou vystaveny predevsim obchody
s dluhovymi cennymi papiry a urokovymi derivaty. Trzni cena vétSiny dluhovych cennych
papirt se pohybuje nepfimo umeérné k pohybu urokovych sazeb.

Riziko likvidity — likvidita je schopnost promptni pfemény nastroje do penéznich prostfedkul. V
pFipadé nizké likvidity nastroje muze byt tato transakce zatiZzena dodate¢nymi transakénimi
naklady, nebo ji dokonce nelze provést v pozadovaném terminu vibec. Riziko likvidity je
relevantni pfedevS§im u malo obchodovanych, strukturovanych nebo individualizovanych
nastroju a u nastrojl, kde se kupujici zavazuje drzet tento nastroj alespon po urcitou minimaini
dobu.

Riziko emitenta — vyjadfuje pravdépodobnost, Ze emitent cennych papirt nebude moci dostat
svym zavazkim z téchto cennych papirl vyplyvajicich (napf. neschopnost splatit dluhopisy),
nebo v disledku chybnych rozhodnuti managementu a Spatnych hospodarskych vysledku
dojde k vyraznému poklesu trzni ceny cenného papiru (napf. u akcii).

Riziko odvétvi — je spojeno s nastroji, jejichz trzni cena muze byt ovlivnéna ekonomickou
situaci konkrétniho odvétvi hospodarstvi.

Politické riziko — je spojeno s nastroji, jejichZ trzni cena, pfevoditelnost a prava majitele atd.
mohou byt ovlivnéna zménou politické situace (napf. zavedeni devizovych omezeni,
znarodnéni apod.).

Riziko inflace — riziko, ze hodnota investice, resp. vynos z ni bude ovlivnén inflaci. Pfi
investovani do nastroju s garanci nebo kapitadlovou ochranou existuje riziko, ze kapitalova
ochrana neochrani investory pfed vlivem inflace v pribéhu €asu a realny vynos, tj. nominaini
vynos upraveny o inflaci, bude zaporny.

Zakaznik mize vySe zminéna rizika urcitym zpusobem Fidit a zajistit se proti nim, pfi¢emz vSak
u nékterych rizik neni mozno jejich mozny negativni dopad zcela vyloucit. Zakladnimi nastroji
k Fizeni rizik jsou zejména vybér bonitnich nastroju, diverzifikace a hedging (zajisténi). Nabidka
Banky obsahuje primarné kvalitni nastroje ve smyslu optimalniho poméru potencialniho
vynosu a rizika, zejména jsou preferovani emitenti a nastroje, které maji tzv. investi¢ni rating.
Diverzifikace rizik znamena rozlozeni investice do vice nastrojd, jejichz potencialni vynos a
souvisejici rizika jsou na sobé& navzajem pokud mozno nezavisla (napf. zmirnéni ménového
rizika investovanim do nastroji denominovanych v riznych ménach). Zajisténi neboli hedging
predstavuje individualni, sofistikovanou, zpravidla derivatovou strukturu, kde ztraté jednoho
aktiva odpovida zisk z drzby jiného aktiva (investi¢niho nastroje).

Podrobné vysvétleni fungovani a vykonnosti nastroje za riznych podminek na trhu, véetné
pozitivnich a negativnich podminek, je uvedeno v dokumentu Sdéleni kliCovych informaci, a
v dokumentu o souhrnnych poplatcich a nakladech, které zakaznik obdrzi pfed podanim
nakupniho pokynu.

1I. Ochrana majetku zakaznika

Banka je povinna k plnéni nasledujicich pravidel pro drZeni investi¢nich nastroji nebo
penéznich prostfedkl zakaznika a Cini v tomto smyslu zejména nasledujici kroky:
(i) vede takové zaznamy, zejména ve smyslu Ucetnich zaznamd, které disledné zaijistuji
odlideni aktiv drzenych pro jednoho zakaznika od aktiv drzenych pro ostatni zakazniky
i od svych vlastnich aktiv;
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(i) vede a provadi zapisy do zakonem predepsané evidence nastroju (samostatna a
navazujici evidence);

(iii) provadi pravidelné rekonciliace ucetnich a dalSich povinnych evidenci tykajicich se
nastroji a penéznich prostfedkd zakaznika;

(iv) poskytuje zakaznikovi pravidelné vypisy z pfedmétnych evidenci;

(v) Banka je v souladu se svou zakonnou povinnosti u¢astnikem nasledujicich systémd
nahrad:
- Garancni fond obchodnikd s cennymi papiry
- Fond poijisténi vkladd.

Banka jako obchodnik s cennymi papiry je u€astnikem systému nahrad podle § 128 a nasl.
Zakona zabezpecovaného Garanénim fondem obchodnikl s cennymi papiry (,GFOCP*), do
néhoz pfispiva v souladu s ustanovenim § 129 Zakona.

Podrobné pouceni o GFOCP, informace o podminkach poskytovani nahrad, o vypoctu vyse
nahrady z GFOCP, a osobach, které nemaiji narok na poskytnuti nahrady z GFOCP, a dalsi
podrobnosti o zaruénim systému jsou obsazeny v dokumentu Informace o zaruénim systému
Garanéniho fondu obchodniklli s cennymi papiry, ktery je k dispozici na:
http://www.unicreditbank.cz/web/mifid.

Zakaznikem svéfené investicni nastroje, v€etné téch, které mohou byt pro zéakaznika ziskany
v ramci poskytovani investi¢ni sluzby, se mohou a zpravidla dostanou do spravy tfeti strany,
kterou Banka vyuziva pfi plnéni svych sluzeb.

Jedna se o osoby, které je nezbytné vyuzit k fadnému spinéni investicni sluzby, a to zejména
ve smyslu zajiSténi vyporadani transakce s investiCnimi nastroji (ij. typicky pfevodu nastroju
a penéznich prostfedkl), vedeni pfislusnych evidenci cennych papirt a jejich spravy (.
zejména ve smyslu opravnéni vykonu prav(dale spole¢né jen ,custodiani®).

Typickymi pfiklady takovych custodian( jsou centralni depozitafi cennych papirli, banky
vedouci zakaznické ucty poskytovatele investicnich sluZzeb, depozitarské banky anebo
vyporadaci centra €i ¢lenové (clearing members) trh( investi€énich nastroju.

V pfipadé vyuzivani sluzeb custodiant jsou v jejich spravé investiCni nastroje zakazniku
jménem Banky (pfipadné i jménem zakaznika), a to oddélené od majetku Banky i aktiv
custodiana. Banka a custodian odpovidaji za pravni jednani a zejména za dodrZovani
povinnosti custodiana v souladu s pravnimi pfedpisy a sjednanymi smluvnimi vztahy. V tomto
smyslu Banka zejména vede odpovidajici evidence, provadi pravidelné rekonciliace a je
povinna se Ucastnit odvodl do pfislusnych systému zakaznickych nahrad.

Banka timto vyslovné upozoriiuje zakaznika, ze pravni predpisy umoznuji, aby svérené
investi¢ni nastroje byly evidovany na hromadném (souhrnném) uétu. Tento pfipad s
sebou nese zvysena rizika a naroky zejména ohledné radné a disledné evidence a
jednoznaéného dolozeni majetku a vlastnictvi kazdého konkrétniho zakaznika k
souhrnné drzenym investi€nim nastrojim. Banka je v tomto smyslu dle pravnich
predpist povinna vést navazujici evidenci na jméno konkrétniho zakaznika.

Banka je povinna na Ctvrtletni bazi pfedat zakaznikovi vypis z ji povinné vedené evidence
investi¢nich nastroju, které pro néj eviduje. Zakaznik méa narok pozadovat pfipadna vysvétleni
i opravy v evidenci.

Banka nevyuziva takovych sluzeb custodiand, kdy by bylo mozné, aby byly jim evidované
investi¢ni nastroje zakaznika neidentifikovatelné oddélené od investi¢nich nastroju tohoto
custodiana anebo Banky.

Banka vyuziva sluzeb téch custodian(, ktefi podléhaji regulatornim a pravnim predpisim
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Evropské unie, jez zaruCuji vysoké standardy ochrany drzeni investi¢nich nastroji a
penéznich prostfedkd zakaznikl. V souladu s pravnimi pfedpisy je mozné, aby Banka
ohledné zakaznikem svérenych ¢i pro zakaznika drzenych investi¢nich nastroji uplatnila
pravo zastavni, zadrzni, na zapocet, doplnéni zajisténi, zavérecné vyrovnani &i jiné obdobné
pravo zejména ve smyslu pravnich pfedpist upravujicich institut finanéniho zajisténi.
Konkrétni podminky a moZnosti uplatnéni téchto prav upravuje vzdy pfislusna smlouva.
Néktera obdobna prava v souladu s pravnimi pfedpisy a konkrétnimi smluvnimi ujednanimi
mohou uplatnit i custodiani, zejména ve smyslu zastavniho prava €i prava na zapocet, ¢imz
ovSem neni jakkoli dot¢ena povinnost Banky vydat zakaznikovi jim svéfené Ci pro né&j drzené
investiéni nastroje bez ohledu na mozné uplatnéni takovych prav custodiana vi¢i Bance na
vrub majetku zakaznika pfi zohlednéni pfipadnych pravnich narokd samotné Banky vici
zakaznikovi.

Banka nepouziva investi¢ni nastroje, které jsou soucCasti majetku zakaznika, pro ucely
obchodu spodivajiciho ve financovani cennych papirl, k obchodu na vilastni uc¢et nebo na
ucet jiného zakaznika.

Banka zverejnuje urovné ochrany a naklady spojené s jednotlivymi irovnémi segregace uctd,
jez poskytuje svym zakaznikim tehdy, kdyz pro né drzi cenné papiry v centralnich
depozitarich. Informace jsou dostupné na webové strance Banky
https://www.unicreditbank.cz/cs/ostatni/CSDR.html.

Iv. Odstoupeni od smlouvy uzaviené v mobilni aplikaci

Ramcovou smlouvu o obchodovani s cennymi papiry lze uzavfit v mobilni aplikaci Smart
Banking. Zakaznik ma pravo od takto uzaviené smlouvy odstoupit do 14 dnG ode dne
doru€eni oznameni o jeji u€innosti.

Zakaznik mlze odstoupit prostfednictvim mobilni aplikace nebo odstoupeni v listinné formé
muze odevzdat na poboc¢ce Banky nebo zaslat doporu¢enym dopisem na adresu sidla Banky,
pfi¢emz podpis musi byt ufedné ovéfen. Lhata pro odstoupeni je zachovana, pokud bylo
odstoupeni odeslano pred uplynutim této 14denni Ihity.

V pfipadé, Ze zakaznik vyuZije pravo na odstoupeni, je Banka opravnéna po ném pozZadovat
poplatky za dosud poskytnuté sluzby. Banka vSak nebude pozadovat uhradu
administrativnich nakladu vzniklych ji pfipadnym odstoupenim v této 14denni Ihaté.

Pokud zakaznik od smlouvy neodstoupi, smlouva dal plati podle jejich podminek.

Pravo na odstoupeni zanika okamzikem, kdy zakaznik poda jakykoli pokyn nebo pozadavek

podle smlouvy a Banka tak zahdji jeji plnéni. Zakaznik maze smlouvu kdykoli vypovédét podle
jejich podminek.

V. Ostatni dulezité informace

Vedle zde uvedenych informaci Banka upozorfiuje zdkaznika na nékolik dalSich dilezitych
informac¢nich dokumenta, které se tykaji poskytovani investi¢nich sluzeb Bankou.

Banka je povinna dle Zakona kazdého zakaznika, jemuz by méla byt poskytovana investicni
sluzba, zaradit do tzv. zakaznické kategorie. V ramci tohoto procesu obdrzi zakaznik pfislusné
pouceni tykajici se kategorizace, které uvadi rozdily v zachazeni a principy rlizné urovné
ochrany mezi neprofesionalnimi zakazniky, profesionalnimi zakazniky a protistranami.

Maximalni péci by mél zakaznik vénovat studiu smluvni dokumentace. Banka vzdy
zakaznikim poskytne dostatek €asu k jejimu fadném prostudovani a zejména je pfipravena
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zodpovédét dotazy, aby zakaznik veSkera ujednani plné pochopil.

Banka vCetné mezinarodni finanéni skupiny, které je ¢lenem, klade maximalni duraz na
ochranu zajmu svych zakaznik(. Pro tyto ucely jsou stanovena zvlastni pravidla, jez Banka
zvefejnuje v ramci dokumentu Politika stretu zajma.

Detailni vysvétleni a popis pravidel provadéni pokynl zakaznikd v€éetné seznamu prevodnich
mist jsou uvedeny ve zvlastnim dokumentu Banky Politika provadéni pokyn.

Pokud by nastaly vyjimecné pfipady, kdy ma zakaznik dojem, Ze mu nejsou investicni sluzby
poskytovany s fadnou a profesionalni péci, Banka zfidila a odkazuje zdkaznika na sva
pravidla pro podavani stiznosti a reklamaci. Ta zajiStuji, aby zakaznikovi bylo vzdy
maximalné vyhovéno a Banka méla zpétnou vazbu pro neustalé zkvalithovani svych sluzeb.

Pokud Banka provadi pokyny na ucet zakaznika ohledné investi¢nich nastrojd, nemusel by si
zakaznik v dnesnim rozmanitém globalnim finanénim svété byt jisty, jakym zplisobem Banka
zajisti pro zakaznika nejlepsi mozny vysledek provedeni jeho pokynu. Pro tyto ucely Banka
publikuje zvlastni dokument, jimz je Politika provadéni pokynl. Zde se zakaznik mlze
dozvédét veskeré potiebné informace a podminky realizace investi¢nich pokynd a nalezne tu
rovnéz seznam prevodnich mist, ktera Banka pouziva.

Veskeré ceny poskytovanych investi¢nich sluzeb, v€etné souvisejicich nakladd a poplatk
uvadi Sazebnik a Ceniky Banky, pfipadné pfisluSna smlouva.

Banka je povinna pfed poskytnutim investiCni sluzby vyZzadovat od zakaznika urcité
informace, aby mohly byt investiéni nastroje a sluzby poskytnuty s potfebnou odbornou pédi.

Banka dle Zakona provéfuje u zdkaznika jeho odborné znalosti a zkuSenosti v oblasti investic,
a pokud jsou predmétné transakce z tohoto hlediska nepfiméfené, je povinna na tuto
skuteCnost zakaznika jen upozornit, ale transakci dle pokynu zakaznika provede.
Odpovédnost za investi¢ni rozhodnuti nese vyhradné zakaznik, a nikoli Banka. Obdobné plati
pro pfipad, kdy by zakaznik Bance neposkytl informace upIné, pfesné, pravdivé ¢i aktualni.

ZvySena ochrana je vSak poskytovana v pfipadé investicni sluzby investicni poradenstvi a
obhospodafovani majetku zakaznika, kdy Banka provéfuje zakaznikovy odborné znalosti a
zkuSenosti v oblasti investic a zejména jeho finan¢ni zazemi a investicni cile. Transakce Ci
investicni sluzby, které by z téchto hledisek nebyly pro daného zékaznika vhodné, Banka
nedoporuci.

Za ucelem vyhodnoceni slucitelnosti Banka je povinna vyZzadovat od zdkaznika informace
tykajici se jeho potfeb, charakteristik a cill, v€etné jeho cill tykajicich se udrzitelnosti. Pokud
by na zakladé téchto informaci byl investi¢ni nastroj, ktery je pfedmétem pokynu, Bankou
vyhodnocen jako neslucitelny s potfebami, charakteristikami a cili zakaznika, a tedy jako
neodpovidajici potfebam, charakteristikam a cildm zakaznika, vCetné jeho cili tykajicich se
udrzitelnosti, Banka neumozni podani ndkupniho pokynu

Nabidka investi¢nich nastroji Banky je upravena s ohledem na kategorizaci, resp. segment
zakaznika. Pfi konkrétni nabidce urCené zakaznikovi je zohlednén zejména cilovy trh
zakaznika (ij. jeho investi¢nich potfeby, charakteristiky a cile, v€etné jeho cill tykajicich se
udrzitelnosti).

Cilovy trh, v anglickém jazyce ,Target market je trh, ktery je uréeny pro kazdy investi¢ni
nastroj, jak nastroj vytvareny Bankou, tak i nastroj Bankou nevytvareny, ale nabizeny. V
podstaté se jedna o seznam nastroji s obdobnymi charakteristikami (napf. rizikovost, likvidita,
Casovy horizont apod.), které mohou byt nabizeny urcitému okruhu zakaznikd. Banka v
pfiloze tohoto dokumentu Pojmy pouzivané pfi vymezeni cilového trhu distribuovanych
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produktl, seznamuje zakaznika s pojmy pouzivanymi pfi vymezeni cilového trhu
distribuovanych produkta.

V Praze dne 30. ¢ervna 2026

Upozornéni: Tento dokument predstavuje zakladni dokument ve smyslu pInéni informacéni povinnosti
poskytovatele investi¢nich sluzeb dle ustanoveni § 15d Zakona a ¢lanku 47 nafizeni EU 2017/565,
kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU. DalSi specifické informace
uvadéji zvlastni dokumenty Banky, jimiz jsou zejména Politika provadéni pokyna, Politika stfetu zajma,
Informace o zaruénim systému Garancéniho fondu obchodnikd s cennymi papiry, Reklamaéni fad,
Sazebnik, Ceniky, Sdéleni klicovych informaci apod.
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Pfiloha — Pojmy pouzivané pfi vymezeni cilového trhu distribuovanych produktt

Banka pouziva pfi vymezovani cilového trhu distribuovanych produktl tyto pojmy:

Pojmy pouzivané pfi vymezeni cilového trhu distribuovanych produktt

Typ investora

Retailovy investor

Zakaznik, ktery neni zafazeny v kategoriich
Profesionalni zakaznik, Profesionalni
zakaznik na zadost, ZpUsobila protistrana.
Banka pro tuto kategorii zakaznika pouziva
rovnéz pojem neprofesionalni zakaznik,
pripadné retailovy zakaznik.

Profesionalni investor

Zakaznik, ktery je profesionalnim
zakaznikem nebo profesionalnim
zakaznikem na zadost.

Zpusobila protistrana

Profesionalni zakaznik, vici kterému neni
Banka v pfipadé poskytovani investic¢nich
sluZeb povinna pinit zakonné povinnosti.

DetailngjSi informace ohledné vymezeni typu investora jsou k dispozici v dokumentu Pouceni o kategorizaci.

Znalosti a/nebo zkusSenosti

Bézny investor

Investor se zakladnimi znalostmi a/nebo
zkusenostmi s pfFislusnymi nastroji. Bézny
investor je schopny ucinit informované
investi€ni rozhodnuti na zakladé
poskytnutych informaci a povinné
poskytované dokumentace. Tento investor
zpravidla nema predchozi zkusenosti z
finanéniho sektoru, tzv. jedna se o
zacCinajiciho investora.

Informovany investor

Investor s primérnymi znalostmi a/nebo
zkuSenostmi s pfislusnymi nastroji.
Informovany investor je schopny ucinit
informované investi¢ni rozhodnuti na
zakladé poskytnutych informaci a povinné
poskytované dokumentace spolu se znalosti
a pochopenim specifickych vlastnosti/rizik
pFislusnych nastroji. Tento investor ma
zpravidla pfedchozi zkuSenost s
investovanim ve finanénim sektoru.

ZkuSeny investor

Investor s dobrymi znalostmi a/nebo
zkuSenostmi s pfislusnymi nastroji.
Zku&eny investor obchoduje pravidelné na
zakladé vlastniho uvazeni, pfipadné
vyuziva sluzby investi¢niho poradenstvi
nebo portfoliového managementu. Tento
investor ma zpravidla pokroc€ilou zkuSenost
s investovanim ve finan¢nim sektoru.
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Expertni investor

Investor s vybornymi (expertnimi) znalostmi
a/nebo zkudenostmi s vysoce
specializovanymi investicnimi nastroji.

Finan¢ni situace investora s prihlédnutim ke schopnosti nést ztraty

Bez schopnosti nést ztraty

Investor neni schopen unést Zzadnou ztratu z
investované ¢astky, nebot tato ztrata by jej
privedla do zavaznych finanénich probléma.

Schopnost unést max. 10 % ztratu
investované Castky

Investor je schopen unést max. 10 %
ztratu investované Castky.

Schopnost unést max. 25 % ztratu
investované Castky

Investor je schopen unést max. 25 %
ztratu investované Castky.

Schopnost unést max. 50 % ztratu
investované ¢astky

Investor, ktery s ohledem na moznou vysi
vynosu akceptuje riziko pfipadné ztraty ve
vy8i max. 50 % investované &astky.

Schopnost unést 100 % ztratu investované
Castky

Investor, ktery s ohledem na mozZnou vysSi
vynosu akceptuje riziko pfipadné ztraty ve
vySi max. 100 % investované &astky.
Zadna kapitalova zaruka ani ochrana.

Ztrata presahujici pavodné investovany
kapital

Investor je schopen unést 100% ztratu
investované Castky véetné pozadavku
na dodate¢né platby (tzv. ¢astku
presahujici pavodné investovany

Rizikova tolerance

Nizka

Investor je ochotny akceptovat pouze nizky
stuperi rizika a mirné kolisani hodnoty
investice za cenu malych vynosu.

Pfimérena

Investor je ochotny akceptovat vyvazené
riziko a pfiméfrené kolisani hodnoty
investice s moznosti vyssich dlouhodobych
vynosu.

Rastova

Investor je ochotny akceptovat podstatna
rizika i kratkodobé vykyvy hodnoty
investice vyménou za vyrazné
dlouhodobé zhodnoceni.

Agresivni

Investor je ochotny akceptovat znacna rizika
a vyrazné kolisani hodnoty investice
vymeénou za moznost maximalizovat vynos.

Cile a potreby

Uchovani hodnoty penéz

Investor, ktery cili na uchovani hodnoty
kapitalu pro zajisténi svych budoucich
potieb (napf. zajisténi dustojného stafi,
pofizeni vlastniho bydleni) nebo zmirnéni
dopad inflace.

Dlouhodobé zhodnoceni

Investor, ktery cili na rust kapitalu. Investor
preferuje pozitivni vynosy a mirné
zvySovani realné hodnoty financnich
prostfedky s pfiméfenou mirou rizika.

Spekulace

Investor, ktery pozaduje v dlouhodobém
horizontu dosazeni maximalniho vynosu pfi
podstoupeni vyrazné vysSiho rizika se
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znacnou pravdépodobnosti ztraty
(spekulace).

Investor, ktery investuje za ucelem dosazeni

Ostatni pfijmu nebo zajisténi vaci prisluSnym
rizikam (hedging).
Investiéni horizont
s Investor pfedpoklada, ze vyuzije vétsinu
Velmi kratky investovanych prostfedkd do 1 rok.
Kratky Investor pfedpoklada, ze vyuzije vétsinu

investovanych prostfedkl do 3 let.

Stfedné dlouhy

Investor pfedpoklada, Ze vyuZije vétSinu
investovanych prostfedkl za 3 az 5 let.

Dlouhy

Investor pfedpoklada, Ze vyuzije vétsinu
investovanych prostfedkul za déle nez 5 let.

Distribuéni strategie

Execution only

Pfijeti a provedeni pokynu na Zadost
investora (Banka nyni tuto ¢innost
neprovadi, vSechny pokyny jsou
provadény na zakladé testu pfiméfenosti
a/nebo vhodnosti).

Test pfimérenosti

Distribucni strategie v rezimu Testu
pfiméfenosti, tyka se klientd v
neporadenském rezimu. Pred
predstavenim konkrétniho investi¢niho
nastroje Banka vyhodnocuje vzdy test
primérenosti.

Test vhodnosti (investi€ni poradenstvi)

Distribucni strategie v rezimu Testu
vhodnosti (advisory rezim), Banka
vyhodnocuje pfed poskytnutim investini
rady.

Portfolio management

Sprava portfolia, které Banka investoriim
v souCasné dobé neposkytuje.
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