4 UniCredit Bank

Pouceni o zpracovani osobnich 0daju

Spravcem osobnich Gdajd je UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., se sidlem Zeletavska 1525/1, 140 92
Praha 4 — Michle, ICO 64948242, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vloZka 3608 (dale jen Banka). Banka jmenovala povérence pro ochranu osobnich (Gdajd, kterého lze kontaktovat

na e-mailové adrese dpo@unicreditgroup.cz.

Jaké osobni Gdaje klienta Banka shromazduje a zpracovava?

Banka shromaZduje a zpracovava tyto osobni Gdaje: identifikacni (daje, kontaktni (Gdaje, (daje o bonité a Gvéruschopnosti
a také Udaje o tom, které nase produkty ¢i sluzby vam poskytujeme a jak je vyuZivate. ShromaZzdujeme také zaznamy

z naSi komunikace — nahravky telefonnich hovor0 a vzajemnou pisemnou komunikaci. Z prostor, kde poskytujeme sluzby,
vCetné nasich bankomatd, zpracovavame také kamerové zaznamy. Pokud nam to nastavenim pouZivanych aplikaci nebo
internetového prohliZzec¢e umoznite, mizeme ziskat a zpracovavat i dalSi Gdaje.

Jak dlouho Banka Gdaje zpracovava?

Banka zpracovava osobni Gdaje v zavislosti na G¢elu po dobu trvani jakéhokoliv smluvniho vztahu s Bankou a dalSich
10 let po zaniku posledniho smluvniho vztahu s Bankou, nebo dokud nebyl odvolan souhlas se zpracovanim Gdaj0.

Musi klient osobni Gdaje Bance poskytnout?

Poskytnuti osobnich 0daju je, stejné jako uzavieni smlouvy s Bankou, dobrovolné. Nékteré (daje jsou v3ak nezbytné

pro splnéni zakonnych povinnosti pfi uzavieni bankovniho obchodu nebo poskytnuti sluzby a bez nékterych Gdajl

Banka nedokaze pozadovanou sluzbu poskytnout. Podle zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach, je banka povinna pro Gcely
bankovnich obchodi zjistovat a zpracovavat Gdaje o osobach vcéetné rodného Cisla, pokud bylo pridéleno, aby bylo mozné
bankovni obchod uskutecnit bez nepfimérenych pravnich a vécnych rizik pro Banku.

Udaje nutné pro uzavreni bankovniho obchodu jsou: viechna jména a prijmeni, rodné ¢islo (nebylo-li pfidéleno, pak
datum narozeni), misto narozeni, pohlavi, trvaly nebo jiny pobyt a statni obcanstvi; jde-li o podnikajici fyzickou osobu, téZ

jeji obchodni firma, odlisujici dodatek nebo dalsi oznaceni, sidlo a identifikacni Cislo, druh a Cislo prikazu totozZnosti, stat,
popfipadé organ, ktery jej vydal, a doba jeho platnosti.

Z jakych zdroji UniCredit Bank osobni Gdaje ziskava?

Zpracovavame (daje, jeZ jste nam poskytli v souvislosti s jednanim o uzavieni smlouvy a poskytovanim bankovnich sluZeb,
(daje z dostupnych verejnych rejstiikd a Gdaje, které jsme ziskali od statnich Grfadd nebo z databazi shromazdujicich Gdaje pro
posouzeni Gvéruschopnosti. Na zakladé vaSeho zvlastniho souhlasu nebo nastaveni povoleni pouZivanych aplikaci mdZeme
zpracovavat také dalsi Gdaje, napfiklad z internetovych prohlizec(, prizkumd spokojenosti a uzivatelskych testovani.

K jakym Gcelim Banka osobni Gdaje vyuZiva a zpracovava?

Banka zpracovava osobni Gdaje bez souhlasu klientl pro splnéni povinnosti, které ji uklada zakon (napr. v boji proti legalizaci
vynosl z trestné cinnosti), za GCelem jednani o smlouvé a pro poskytovani bankovnich sluZeb, pro ochranu svych prav

a pravem chranénych zajm0, pro zajisténi bezpecnosti provozu a predchazeni podvoddm, pro analyzy a vyhodnocovani
moZnych rizik. Za opravnény zajem Banky povazujeme i nabidku naSich vlastnich produktd stavajicim klientdm. Se
souhlasem klienta zpracovavame (daje pro marketingové Gcely nad ramec opravnéného zajmu, tedy zahrnujici profilovani
a nabidku produktd a sluzeb nasich partner( a ostatnich ¢len0 skupiny UniCredit. Se souhlasem klienta zpracovavame také
jeho biometrické osobni Udaje pro Gcely vzdalené identifikace a autentifikace ve vybranych procesech.
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Jakym zpUsobem Banka zaji$tuje ochranu osobnich Gdaji?

Osobni Udaje jsou pod stalou fyzickou, elektronickou i proceduralni kontrolou a UniCredit Bank disponuje modernimi
kontrolnimi, technickymi a bezpec¢nostnimi mechanismy zajistujicimi maximalni moznou ochranu zpracovavanych Gdajl
pred neopravnénym pristupem nebo prenosem, pred jejich ztratou nebo zni¢enim, jakoZ i pred jingm moZnym zneuZitim.

Veskeré osaby, které s osobnimi Gdaji klientd prichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich ¢i smluvné prevzatych
povinnosti, jsou vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti mlenlivosti.

Komu Banka osobni Gdaje poskytuje nebo predava?

Banka predava osobni Gdaje organ0m dohledu a dalSim statnim organdm, pokud je tato povinnost stanovena zakonem,
databazim slouZicim k vzajemnému informovani bank o bonité a ddvéryhodnosti a dale, pokud je to nezbytné pro
ochranu prav Banky.

Banka mUZe povérit zpracovanim (dajd treti osobu, tzv. zpracovatele. Zpracovani je mozné pouze na zakladé uzaviené
smlouvy, ktera zavazuje zpracovatele ke stejné mife ochrany ddaj0, jakou poskytuje sama Banka. Udaje mohou byt
predany také dodavatelOm zajistujicim pro Banku sluzby jako rozesilani posty ¢i marketingovych sdéleni nebo odhadcim
nemovitosti. Pfesny seznam zpracovatel( a dodavatel(, kterym jsou predavany osobni Gdaje, naleznete na webovych

strankach.
Se souhlasem klienta nebo na jeho pfikaz mohou byt osobni Gdaje poskytnuty i dalsim subjektim.

Jaka jsou vase prava ve vztahu ke zpracovani a predavani osobnich Gdaji?

V souladu s platnou legislativou mdZete uplatnit sva prava subjektu (dajd. Mate pravo na pristup k Gdajom, které o vas
zpracovavame, pravo na prenositelnost vybranych Gdajd a pravo poZadovat opravu Gdaj0. MZete pozadat o vymaz
osobnich Gdajl, pokud ovSsem neni nutné dale je zpracovavat pro splnéni pravnich povinnosti nebo pokud jich neni tfeba,
abychom vam mohli nadale poskytovat sluzby. V pripadé, Ze vyuZijete sluzbu zaloZenou na automatizovaném rozhodnuti,
mate pravo na prezkum jeho vysledku.

Jaké jsou vase moznosti omezit zpracovani a predavani osobnich 0daju?

V pripadech, kdy Banka zpracovava osobni Gdaje na zakladé vaseho souhlasu, miZete tento souhlas kdykoliv odvolat.

V pripadech, kdy dochazi ke zpracovani vasich 0daji na zakladé opravnéného zajmu, mUZete proti takovému zpracovani
podat namitku. Kazdé takové podani namitky vyhodnotime a o vysledku balanc¢niho testu vas budeme informovat.
Namitce proti zpracovani 0daj0 pro marketingové Gcely vyhovime vzdy.

Jak Banka informuje o zasadach a pravidlech zpracovani osobnich Gdaju a jejich ochrané?

Klient je informovan o pravidlech zpracovani osobnich Gdajd v ramci smluvni dokumentace a pokazdé, kdyZ Bance
poskytuje nékteré osobni Gdaje.

Toto pouceni a dalSi detailni informace jsou verejné pristupné na internetovych strankach UniCredit Bank:
https://www.unicreditbank.cz/cs/ostatni/dulezite dokumenty.html a na vyzadani ve vsech pobockach Banky.

Kdo vykonava dozor v oblasti ochrany osobnich Gdaji?

Pokud se nam nepodafilo uspokojivé vyresit vase dotazy nebo namitky v ablasti ochrany osobnich Gdajd, mate pravo
obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd (www.uoou.cz).
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