
Informační dokument k produktu osobní debetní 
karta DEBIT STANDARD 
Tento dokument slouží jako doplňující vysvětlení k platební kartě zahrnuté ve Vámi zvoleném balíčku. Jeho účelem je poskytnout Vám 
srozumitelné informace o fungování karty, souvisejících nákladech a rizicích, aby bylo zajištěno její správné a bezpečné používání. 
V případě dotazů se prosím obraťte na Infolinku +420 221 210 031 nebo na kteroukoliv naši pobočku. 

Osobní debetní karta Debit Standard je základní typ platební karty umožňující celosvětové použití k platbám kartou nebo výběrům 
hotovosti. Karta je součástí balíčku služeb OPEN. Součástí karty a balíčku služeb OPEN je i cestovní pojištění pro držitele karty 
a pojištění karty a osobních věcí. 

Před sjednáním je důležité vědět následující:

Hlavní vlastnosti

•	 Debetní kartu je možné připojit k více běžným účtům v různých měnách sjednaným v rámci balíčku služeb OPEN. První účet 
připojený ke kartě je účtem pro zúčtování poplatků spojených s používáním karty.

•	 Podporuje bezkontaktní mobilní platby Apple Pay nebo Google Pay a bezpečné online platby. 

•	 Virtuální karta je ihned dostupná v mobilní aplikaci Smart Banking. 

•	 Správa nastavení karty včetně poskytnutí plastové karty jednoduše ve Smart Bankingu. Doručení plastové karty na adresu klienta 
není zpoplatněno. PIN kód je k dispozici ve Smart Bankingu.

•	 Platnost karty je standardně 5 let s automatickou obnovou na další období.

•	 Denní transakční limity pro kartu Debit Standard: hotovost – 40 tis. Kč / platby kartou – 100 tis. Kč. Nastavení transakčních limitů 
lze změnit ve Smart Bankingu.

•	 Notifikace o kartových transakcích prostřednictvím push notifikací ze Smart Bankingu.

Součástí balíčku služeb OPEN je poskytnutí cestovního pojištění TRAVEL Basic:

Kryjeme to nejdůležitější

Léčebné výlohy v zahraničí jsou pojištěny do 2 000 000 Kč, akutní zubní ošetření do 10 000 Kč a odpovědnost za škodu na zdraví či 
majetku do 500 000 Kč. Součástí je také pojištění zavazadel do 30 000 Kč. 

Pojištění chrání držitele karty po celém světě, a to až po dobu 90 dní jedné nepřetržité cesty.

•	 Dále pojištění nabízí komplexní pojistnou ochranu v rámci hospitalizace, úrazu nebo nutnosti přivolání opatrovníka a rovněž při 
zrušení nebo přerušení cesty. 

•	 Vysoké pojistné limity dle typu platební karty.

•	 Pojištění platí pro držitele karty bez věkového omezení.

•	 Pojištění zimních a letních sportů je automatickou součástí pojištění.

•	 Počet cest není omezen.

Součástí balíčku služeb OPEN je pojištění karty a osobních věcí SAFE Basic:

Ochrana karty, peněz, osobních věcí i nákupů na internetu

•	 Pojištění kryje zneužití platební karty, náklady na její blokaci i vystavení nové s ročním limitem až 40 000 Kč. 

•	 Finanční ochrana v případě odcizení hotovosti vybrané z bankomatu.

•	 Krytí ztráty nebo krádeže osobních dokladů, klíčů, kabelky a osobních věcí – až 3 pojistné události ročně. 
Sublimity: peněženka 3 000 Kč, mobil 5 000 Kč.

•	 Krytí poškození, krádeže nebo nedodání zboží zakoupeného přes internet – až 25 000 Kč ročně, max. 3 události.

•	 Pojištění se vztahuje na pojistné události nastalé po celém světě.

•	 Bez spoluúčasti držitele platební karty.

•	 Pojištění je možné poskytnout klientům starším 15 let.



Možné náklady a rizika

•	 Poskytnutí karty Debit Standard, cestovního pojištění TRAVEL Basic a pojištění karty a osobních věcí SAFE Basic je součástí balíčku 
služeb OPEN a je zpoplatněno dle Sazebníku UniCredit Bank pro fyzické osoby nepodnikající, který je dostupný na webových 
stránkách banky v sekci Sazebníky a ceníky.

•	 S používáním karty mohou být spojeny další operace nebo méně běžné služby, které mohou být zpoplatněny dle tohoto Sazebníku, 
např. změna připojených účtů nebo převydání karty po blokaci karty.

•	 Používání karty v zahraničí může být spojeno s kurzovým rozdílem dle banky.

•	 Celosvětová platnost cestovního pojištění může být omezena v rámci výluky z pojistné ochrany z důvodu válečného konfliktu apod.

Dopady sjednání

•	 Sjednáním smlouvy k balíčku služeb OPEN získáváte osobní debetní kartu umožňující provádění plateb u obchodníků, online 
transakcí a výběrů hotovosti z bankomatů.

•	 Dále získáváte pojistnou ochranu při cestách do zahraničí a pojistnou ochranu karty a osobních věcí. 

•	 Karta je vhodná pro klienty cestovatele, kteří chtějí bezpečnou a spolehlivou kartu pro každodenní použití kdekoliv na světě. 

•	 Karta a pojištění ke kartě jsou nedílnou součástí balíčku služeb OPEN, nelze je proto samostatně zrušit.

•	 Kartu zasíláme neaktivní a pro její budoucí použití je nutné ji aktivovat.

Bezpečnost

•	 Při používání platební karty a souvisejících digitálních služeb je nutné dodržovat zásady bezpečného používání, neboť dochází 
k častým pokusům o jejich podvodné zneužití. Podrobné informace a aktuální doporučení k bezpečnosti naleznete na webových 
stránkách banky Bezpečnost | UniCredit Bank.

Právo odstoupit

•	 Karta a pojištění ke kartě jsou nedílnou součástí balíčku služeb OPEN, a proto se na tyto produkty nevztahuje právo na samostatné 
odstoupení. 

•	 Od smlouvy k balíčku služeb OPEN můžete odstoupit do 14 dní. Bližší informace k odstoupení naleznete na našich stránkách 
Odstoupení.

Důsledky prodlení

•	 Pokud nebudete mít na svém účtu dostatečný zůstatek na úhradu poplatku za poskytnutí balíčku služeb OPEN, případně dalších 
poplatků, budete povinni bance uhradit úrok z prodlení.

https://www.unicreditbank.cz/cs/ostatni/sazebnik.html
https://www.unicreditbank.cz/cs/obcane/digital/bezpecnost.html
https://www.unicreditbank.cz/cs/ostatni/odstoupeni.html
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