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Informace o smlouvé o financnich sluzbach uzavirané na dalku

poskytované ve smyslu §54b zakona 40/1964 Sb., obcansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,informace”)

1. Informace o poskytovateli finan¢ni sluzby:

1.1 Poskytovatelem financni sluzby uzavirané na déalku je UniCredit Bank Czech Republic, a.s., se
sidlem Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4-Michle, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, viozka 3608, IC: 64948242 (dale jen ,banka“).

1.2 Predmétem podnikani banky jsou ¢innosti uvedené v bankovni licenci vydané podle zakona ¢.
21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéjsich predpist.

1.3 Nad ¢&innosti banky vykonava dohled Ceskd narodni banka se sidlem v Praze, doru¢ovaci adresa
Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1.

2. Informace o poskytované financni sluzbé:

2.1 Financni sluzbou poskytovanou na zakladé smlouvy uzavirané na dalku je sluzba poskytovana
bankou pod oznacenim Banka v mobilu - Smart Banking (dale jen ,Smart Banking”). Smart Banking je
produkt mobilniho bankovnictvi vyssi generace, ktery umoziuje prenos dat od klienta do banky a
naopak z banky ke klientovi prostfednictvim mobilniho telefonu. Smart Banking je bankovni aplikace
instalovana v mobilnim telefonu uZivatele, kterd kombinuje vlastnosti mobilniho telefonu nebo
jiného zafizeni podporujicim technologii Java (napf. PDA pfistroje) a Internetu bez zavislosti na SIM
karté tj. bez zavislosti na mobilnim operatorovi.

2.2 Veskeré naklady Klienta a poplatky spojené s vyuZivdnim Smart Bankingu jsou uvedeny
v Sazebniku odmén za poskytovani bankovnich sluzeb UniCredit Bank Czech Republic, a.s.

2.3 Tyto informace jsou klientovi pfedany soucasné se Zadosti, ve které klient Zdda banku o uzivani
Smart Bankingu.

3. Informace o smlouvé o financnich sluzbach uzaviranych na dalku:

3.1 Od smlouvy ma klient pravo odstoupit ve Ih(ité 14 dn( od jejiho uzavreni. Pisemné odstoupeni od
smlouvy je mozné zaslat formou doporuceného dopisu na adresu UniCredit Bank Czech Republic, a.s.,
Na Pfikopé 858/20, Praha 1, 111 21, popt. osobné na kteroukoliv pobocku banky. Odstoupeni je
nutné dorucit do banky nejpozdéji posledni den vysSe uvedené Ihity. V pfipadé, Ze klient vyuZije
pravo na odstoupeni od smlouvy, je banka opravnéna po klientovi pozadovat Uhradu za dosud
poskytnuté sluzby.

3.2 Neoznami-li klient bance vyse uvedenym zpUlsobem, Ze od smlouvy odstupuje, pokracuje smluvni
vztah dale za podminek uvedenych ve smlouvé véetné jejich soucasti.

3.3 Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou, pficemzZ klient je oprdvnén ukoncit smlouvu kdykoli
vypovédi v souladu se VSseobecnymi obchodnimi podminkami banky.

3.4 Smluvni vztah mezi bankou a klientem se ¥idi pravnim rddem Ceské republiky. Spory vzniklé ze
smluvniho vztahu budou rozhodovany obecnym soudem uréenym dle sidla banky. K feseni spor
vzniklych ze smluvniho vztahu je pfislusny téz financni arbitr.

3.5 Banka jedna s klientem v ¢eském a anglickém jazyce, veskeré smluvni dokumenty a informacni
materialy jsou klientovi poskytnuty v ¢eském a anglickém jazyce.
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4. Informace o moznych zplsobech napravy poruseni povinnosti ze smlouvy o financnich sluzbach
uzavirané na dalku:

4.1 V pripadé stiznosti plynouci z poruseni povinnosti ze smlouvy ma klient moznost obratit se na
banku. Pokud se smluvnim strandm nepodafi vyresit stiznost ke spokojenosti klienta, ma klient
moznost obratit se v souladu s Kodexem chovani mezi bankami a klienty na Ceskou bankovni
asociaci, se sidlem Vodickova 30, 110 00 Praha 1, ptipadé na organ bankovniho dohledu, kterym je
Ceska narodni banka se sidlem v Praze, dorucovaci adresa Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1.
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